
 

 

TERMO DE REFERÊNCIA 
AVISO COLETA DE PREÇOS 

A SP Leituras – Associação Paulista de Bibliotecas e Leitura, associação civil sem fins lucrativos, 

com sede na rua Faustolo, 576, Água Branca, São Paulo, São Paulo, 05041-000, inscrita no CNPJ 

nº 12.480.948/0001-70, vem por meio deste termo tornar público o convite para apresentação 

de propostas de contratação de empresa especializada para realização de serviços de 

higienização, limpeza técnica e pequenos reparos de materiais utilizados nos espaços da 

Biblioteca de São Paulo (BSP) e da Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL), incluindo: livros de 

pano, pelúcias, brinquedos infantis, sacolas ecobag, vestuários e fantasias. 

 
Os interessados deverão encaminhar as propostas com timbre da empresa, endereço completo, 

telefone, pessoa para contato, condições de pagamento e validade da proposta. 

 
O recebimento das propostas ocorrerá até o dia 06 de março de 2026. Solicitamos aos 

interessados enviarem as propostas por e-mail compras@spleituras.org 

 
OBJETO 

Contratação de empresa especializada para realização de serviços de higienização, limpeza técnica 

e pequenos reparos de materiais utilizados nos espaços da Biblioteca de São Paulo (BSP) e da 

Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL), incluindo: livros de pano, pelúcias, brinquedos infantis, sacolas 

ecobag, vestuários e fantasias. 

 
JUSTIFICATIVA 

A higienização periódica e os reparos simples garantem segurança sanitária, conservação dos 

materiais e prolongamento da vida útil dos itens utilizados pelo público. 

 
ESCOPO DOS SERVIÇOS 

A contratada deverá realizar higienização, descontaminação, secagem completa, 

acondicionamento adequado e pequenos reparos (costuras, reforço de alças, fechamento de 

rasgos). 

 
1 Especificações técnicas 

A empresa contratada deverá ter como referência as seguintes peças para lavagem: 
 
 
 
 

 

TIPO TAMANHO 

Almofada Pequena 20x20 cm a 30x30 cm 
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Boneco/a Pequeno até 30 cm 

Boneco/a Médio Média entre 40 e 50 cm 

Boneco/a Grande 60 a 70 cm 

Brinquedo Pequeno até 30 cm de altura e 15 de largura 

Brinquedo Médio de 31 a 45 de cm de altura 

Brinquedo Grande de 46 a 80cm de altura 

Livro brinquedo de pano Pequeno: até 19cm de altura e 19 cm de largura 

Livro brinquedo de pano Médio: de 20 a 25 cm de altura e 20cm de largura 

Livro brinquedo de pano Grande: de 26cm de altura e 25cm de largura 

Pelúcia Pequena: até 30 cm de altura, até 15 de largura e até 30 de 

circunferência 

Pelúcia Média: de 31 a 45 cm de altura, até 30 de largura e até 60 

de circunferência 

Pelúcia Grande: de 46 a 80cm de altura, 31 de largura ou mais e 61 

de circunferência ou mais. 

Roupa de brinquedos 

(boneco/a) 

Conforme especificação acima. 

 
Exemplo em imagens - régua de 30 cm para referência: 

 

Figura 1 – modelo pelúcia Figura 2 – modelo pelúcia 



 

 

 

  

Figura 3 – modelo pelúcia Figura 4 – modelo pelúcia 

 

 

Figura 5 – modelo pelúcia 
 
 
 
 
 
 
 

 

Exemplo de reparo: 

Figura 6 – modelo pelúcia 



 

 

 

 

Figura 6 – modelo pelúcia 
 

 

2 Descrição do serviço 

 
Os serviços serão prestados para as bibliotecas geridas pela SP Leituras, incluindo: 

 
 

a. Lavagem de peças com referência a lista informada em especificações técnicas. 

b. A contratada irá coletar e entregar as peças mediante combinado com a área de 

compras da SP Leituras. 

c. O faturamento se dará considerando a logística e peças lavadas. 

d. Peças que não constem na lista de referência poderão ser submetidas à análise 

técnica de viabilidade pela CONTRATADA, mediante solicitação da 

CONTRATANTE, considerando características do material, dimensões e condições 

de higienização, sem prejuízo ao escopo do contrato. 

e. Serviço será prestado semestralmente e/ou sob necessidade pontual das unidades. 
 
 

 
3 Unidades atendidas 

 

• Biblioteca de São Paulo (BSP) – Av. Cruzeiro do Sul, 2630 – Santana – São Paulo – SP 



 

 

• Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL) – Av. Queiroz Filho, 1205 – Alto de Pinheiros – São 

Paulo – SP 

 
4 Execução do serviço 

 
Serviço sob demanda, com prazos: coleta até 5 dias e entrega em até 10 dias após coleta. 

 
5 Obrigações das partes 

 
 

5.1 Contratante 
 
 

5.1.1 Disponibilizar para coleta os materiais (livros de pano, pelúcias, brinquedos e ecobags) de 

forma organizada, garantindo que estejam identificados e em condições que permitam a 

adequada execução dos serviços contratados; 

5.1.2 Notificar a CONTRATADA sobre qualquer insatisfação ou não conformidade observada nos 

serviços prestados, permitindo que a empresa tenha a oportunidade de corrigir ou refazer o 

procedimento, quando aplicável; 

5.1.3 Realizar o pagamento pelos serviços efetivamente prestados dentro dos prazos acordados, 

conforme Nota Fiscal e documentação apresentada. 

 
5.2 Contratada 

 
 

5.2.1 Realizar a higienização, secagem, descontaminação, pequenos reparos (como costuras, 

reforços, fechamento de rasgos simples e ajustes estruturais leves) e demais serviços 

acordados, de forma eficiente e dentro dos padrões de qualidade; 

5.2.2 Manter a integridade dos itens higienizados, utilizando produtos adequados, hipoalergênicos 

e métodos compatíveis com cada tipo de material (tecidos, enchimentos, componentes 

plásticos ou estruturados), evitando danos, deformações, desbotamentos ou perdas; 

5.2.3 Garantir que todos os processos de higienização, secagem, manipulação, costura e 

embalagem sejam realizados em condições de higiene e segurança adequadas, 

assegurando que os itens retornem aptos para uso; 

5.2.4 Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para coleta, execução e entrega dos 

materiais, garantindo que a CONTRATANTE receba os itens higienizados e reparados 

conforme cronograma acordado; 

5.2.5 Assumir a responsabilidade por danos, extravios ou perdas que ocorram durante o processo 

de transporte, higienização ou reparos, exceto quando decorrentes de desgaste prévio, 

fragilidade identificada e registrada, ou instruções inadequadas do contratante. 



 

 

INSTRUÇÕES PARA INTERPOSIÇÃO DE RECURSOS: 
 
 

5 dias úteis após a publicação do resultado no site da organização. 

 
JULGAMENTO DAS PROPOSTAS - CRITÉRIOS: 

1. O critério de definição da proposta vencedora se dará pela seleção do menor valor 

combinado com o melhor atendimento ao termo de referência, deste Edital de Chamada 

Pública. 

2. A SP Leituras se reserva o direito de não selecionar nenhuma proposta, caso considere que 

as propostas não atendam aos requisitos do termo de referência. 

3. O resultado do presente processo de contratação de serviço será divulgado no site 

www.spleituras.org . 

4. A divulgação do resultado está prevista para o dia 09 de março de 2026. 

5. Serão desclassificadas propostas cujo objeto não atenda as especificações técnicas e 

demais características apresentadas no termo de referência. 

 
REGULARIDADE FISCAL 

Para participar do certame objeto do presente convite, os interessados deverão encaminhar 

proposta, da qual deverão constar, os seguintes documentos: 

 
• Certidão de regularidade perante a Seguridade Social (INSS); 

• Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS); 

• Cópia do cartão do CNPJ. 

 
PRAZOS, CONDIÇÕES E LOCAL DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

A prestação dos serviços objeto deste edital ocorrerá durante 12 meses, a contar da data de 

assinatura do contrato, que deverá ser firmado em no máximo 5 dias úteis a contar da publicação 

do resultado deste edital. 

 
CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

As datas dos pagamentos não poderão ser inferiores a 10 dias úteis da emissão e apresentação 

das notas fiscais. 

 
Para efeito de pagamento, a contrata encaminhará a respectiva nota fiscal e boleto bancário; 

 
Notas fiscais e boletos que apresentação incorreções serão devolvidos à contratada para as 

devidas correções; 

 
Neste caso, o prazo começará a fluir a partir da data de apresentação da nota fiscal e boleto 

bancário, sem incorreções; 
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PARTICIPAÇÃO 

Poderão participar todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratação 

que preencherem as condições constantes deste Edital. 

 

 
São Paulo, 16 de março de 2026. 

 
Jefferson Inocêncio Miguel 

Assistente de Compras e Contratação de Serviços 

SP Leituras – Associação Paulista de Bibliotecas e Leitura 

 

Resultado   
 
A SP Leituras informa que foram recebidas propostas das seguintes empresas para 
atendimento ao Termo de Referência: 
 
CARMEN ADRIANA FARIA ROCHA DE SOUZA LAVANDERIA - ME – WASHTEC 
 
Após análise das propostas apresentadas e verificação do atendimento aos requisitos 
estabelecidos no Termo de Referência, foi declarada vencedora a empresa: 
 
CARMEN ADRIANA FARIA ROCHA DE SOUZA LAVANDERIA - ME – WASHTEC 

Valor da proposta: R$ 7.500,00. 
 
 


